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Dostepnosc

Szkolenie dla koordynatorow dostepnosci

4-dniowe (32 godziny dydaktyczne) szkolenia dla kazdej grupy szkoleniowej bedg maty forme
wyktadowo-warsztatowg. Uczestnicy zdobedg praktyczne umiejetnosci w zakresie petnienia funkcji

koordynatora dostepnosci.

Przeprowadzona zostanie analiza potrzeb szkoleniowych, pozwalajgca dostosowaé zakres wiedzy do

potrzeb uczestnikow szkolenia.
Wiedza i umiejetnosci:

e rodzaje niepetnosprawnosci, definicja, orzecznictwo,
e 0 projektowaniu uniwersalnym, racjonalnych usprawnieniach i dostepie alternatywnym,
e funkcjonowanie i formy wsparcia 0séb z réznymi niepetnosprawnosciami,

e standardy dostepnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej, cyfrowej,

e dostepna i efektywna komunikacja z osobami ze szczegdInymi potrzebami,

e aspekty prawne obstugi klienta oséb z niepetnosprawnosciami,
e dobre praktykii dokumenty zatrudnieniu i w obstudze klienta.

e tworzenie i analiza rekomendacji z audytéw dostepnosciowych,
e tworzenie raportéw o stanie zapewnienia dostepnosci.

e przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci.

Prowadzacy:

Kazde szkolenie bedzie prowadzone przez pare treneréw, w tym osobe z niepetnosprawnoscia.

Modut szkoleniowy

Wymiar czasowy

Szczegoty - uwagi

1. Szkolenie sSwiadomosciowe- aspekty
antydyskryminacyjne (funkcjonowanie oséb z
poszczegdlnymi niepetnosprawnosciami), w tym
m.in.: sposoby przeciwdziatania dyskryminacji,
efektywna komunikacja, przepisy o prawach OzSP.

1 dzien szkoleniowy

Symulacje
poszczegblnych
rodzajéw
niepetnosprawnosci.

2. Obstuga klienta ze szczeg6Inymi potrzebami i
zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami, tym
m. in.: standardy dostepnosci, standardy obstugi
klienta, plan likwidacji barier architektonicznych w

1 dzien szkoleniowy

Praca na wzorach
dokumentéw iz
przepisami prawnymi.
Aktywna praca w

urzedzie, ewakuacja OzSP. grupach.
3. Analiza rekomendacji z audytéw 1 dzien szkoleniowy | Praca nad studium
dostepnosciowych w samorzadach i praca nad przypadku

planami poprawy dostepnosci:

- z czego sktada sie raport ze stanu zapewniania
dostepnosci,

- zadania koordynatora ds. dostepnosci,

- przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu
poprawy dostepnosci.

poszczegdlnych
urzeddw. Praca nad
raportami z audytow
poszczegdlnych
urzedow i planami
poprawy dostepnosci.

4. Analiza rekomendacji z audytow
dostepnosciowych w samorzadach i praca nad
planami poprawy dostepnosci cd.:

- praca nad rekomendacjami z dostepnosci
cyfrowej, architektonicznej i obstugi klienta,

- praca nad planami poprawy dostepnosci
(przygotowanie i koordynacja wdrozenia).

1 dzien szkoleniowy
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